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 AVTALE  

 

om tilslutning til Norsk Lastbærer Pool AS’ leie- og returordning for lastbærere 

 

 

Mellom 

1. Norsk Lastbærer Pool AS, org.nr. 990 043 132, adresse Fugleåsen 7, 1405 Langhus (NLP). 

 og 

2. Navn ________________________________________________ 

org.nr. _________________________________________________ 

forretning/postadresse ___________________________________ 

bransje (industri/handel) 

(Kunden) er i dag inngått avtale (Avtalen) om at Kunden inngår i NLPs leie- og returordning 

for lastbærere (Ordningen). 

 

1. Bakgrunn 

 

NLP er etablert av bransjeorganisasjonene Dagligvareleverandørenes forening (DLF) og 

Dagligvarehandelens Miljøforum (DMF) for på en mest mulig kostnadseffektiv og 

miljøvennlig måte å utvikle og administrere retursystemer for gjenbruks lastbærere for 

norsk dagligvarebransje.  

 

2. Avtalen 

 

I dette avtaleskjemaet, jf. NLP Regler punkt 2.3, inngår kun en kortfattet gjengivelse av 

hovedpunkter i Avtalen. Avtalen omfatter i tillegg NLP Regler og NLP 

Databehandlerbetingelser. De til enhver tid gjeldende NLP Regler og NLP 

Databehandlerbetingelser finnes oppdatert på NLPs hjemmeside, www.nlpool.no, med 

tillegg av varslede, ikke ikrafttrådte endringer. 

 

Kunden har ved inngåelse av Avtalen gjennomgått NLP Regler og NLP 

Databehandlerbetingelser. 

 

3. Nærmere om Ordningen 

 

Ordningen omfatter et leie- og retursystem for plastlastbærere, og et retursystem for 

trepall, benyttet innenfor norsk dagligvarebransje. 

 

Plast- og trepall og plastkasser omtales samlet som lastbærere. Plastpaller og plastkasser 

omtales samlet som NLP-lastbærere. Ordningen er noe ulike for NLP-lastbærere og trepall. 

Bedrifter tilsluttet ordningen kalles Kunder. 

http://www.nlpool.no/
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NLP vil eie og leie ut NLP-lastbærerne. NLP vil levere tomme NLP-lastbærere til Kunden og 

dermed fortløpende forsyne retursystemet med tilstrekkelig antall NLP-lastbærere av riktig 

kvalitet, jfr. NLP Regler.   

 

Tilslutningen til Ordningen endrer ikke Kundens eierskap til trepaller. NLP vil ikke eie 

trepaller, og vil kun forvalte pallene på vegne av Kunden.  

 

For alle lastbærere vil NLP: 

● Levere og hente lastbærerne på avtalte steder, jfr. NLP Regler punkt 7. 

● sørge for utfasing og reparasjon av lastbærere som ikke er i henhold til NLP-

standard, jfr. NLP Regler punkt 3 og 4. 

● gjøre tilgjengelig for Kunden et saldosystem som danner grunnlaget for 

vederlagsberegning og kontroll av flyten av NLP-lastbærere, jf. NLP Regler punkt 6. 

● beregne og innkreve vederlag i henhold til NLP Regler punkt 14 - 16. 

 

4. Autorisasjon 

 

Før det kan leveres NLP-lastbærere i henhold til nærværende avtale må Kunden være 

autorisert, jfr. NLP regler punkt 2.4. 

 

5. Kundens forpliktelser 

 

Kunden forplikter seg til å: 

• knytte seg til GS1-registeret med lokasjonsnummer i henhold til NLP Regler punkt 6, 

og å være tilknyttet dette så lenge avtalen løper. 

• returnere tomme lastbærere til NLP ved bestilling gjennom NLP’s IT-system i 

henhold til NLP Regler punkt 7. 

• sortere ut skitne eller ødelagte paller mot et vederlag, jfr. NLP Regler punkt 5, og NLP 

Sorteringsveiledninger. 

• foreta saldoføring av sin beholdning av NLP-lastbærere i henhold til NLP-reglene 

punkt 8. 

• foreta telling av faktisk beholdning av NLP-lastbærere i henhold til NLP Regler punkt 

10, og la NLP foreta slik beholdningsgjennomgang eller få sin saldo av NLP-

lastbærere bekreftet av revisor i henhold til NLP regler punkt 13. 

• behandle, lagre og sortere lastbærerne i henhold til NLP Regler og NLPs 

Produktspesifikasjoner. 

• betale de vederlag som er etablert i systemet i henhold til NLP Regler og NLP 

Prisliste. 

• ha NLP som foretrukket leverandør og selger av tomme trepaller. 
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• umiddelbart sende melding til NLP ved endring av navn, adresse eller kontaktperson 

iht. NLP-reglene punkt 2.1. 

 

6. Vederlag 

 

Kunden betaler avgift for mottak, avsending og tilførsel av lastbærere, døgnleie for NLP-

lastbærere, og annet vederlag og erstatning som fremgår av NLP Regler og NLP Prisliste.  

 

Satser for og beregning av vederlag er forskjellig for de ulike typer lastbærere, jfr. NLP-

reglene punkt 14 og NLP Prisliste. Fakturering skjer månedlig med forfall 30 dager fra 

fakturadato.  

 

7. Endring av NLP-reglene og Databehandlerbetingelsene 

 

NLP kan endre NLP-reglene eller Databehandlerbetingelsene. Ved slike endringer skal NLP 

sende skriftlig varsel til Kundens kontaktperson. Endringen gir Kunden rett til å si opp 

avtalen slik det fremgår av punkt 8 tredje avsnitt. Endringen trer i kraft 2 måneder etter 

utløp av den kalendermåned skriftlig varsel ble sendt.  

 

Mindre endringer av NLP Regler eller Databehandlerbetingelsene, og endringer i prislisten, 

kan foretas av NLP uten særskilt varsel til Kunden.  

 

NLP Regler, NLP Databehandlerbetingelser og NLP Prisliste, vil til enhver tid foreligge i 

oppdatert form på NLPs hjemmeside, www.nlpool.no 

 

8. Avtalens løpetid – oppsigelse 

 

Avtalen trer i kraft når den er signert, og Kunden er registrert hos GS1 Norway med et GLN 

(Global Location Number). Kunden registrerer seg selv på https://minside.gs1.no/Registrer. 

 

Avtalen kan ikke sies opp de første 12 måneder fra ikrafttredelse. Deretter kan avtalen sies 

opp med 6 måneders skriftlig varsel til utløpet av en kalendermåned. 

 

Dersom NLP har foretatt endring som krever varsel i henhold til pkt. 7 første avsnitt, kan 

Kunden si opp Avtalen i henhold til NLP Regler punkt 2.8 annet avsnitt.  

 

Ved manglende obligatorisk telling kan NLP si opp Avtalen i henhold til NLP Regler punkt 2.8 

tredje avsnitt jf. punkt 10 siste avsnitt. 

 

 

 

http://www.nlpool.no/
https://minside.gs1.no/Registrer


0401-02.w / V05 Revidert 08.04.2026 Side 4 av 4 

 

 

9. Kontaktperson 

Ved avtaleinngåelsen er Kundens kontaktperson (navn) med epostadresse  

 

E-post: _____________________________________________ 

 

Ved endring av kontaktperson eller kontonummer skal Kunden umiddelbart sende melding 

til NLP over support@nlpool.no . 

 

Avtalen signeres digitalt. 

 

   (Kunden)        Norsk Lastbærer Pool AS

       

 

 

_____________________      _____________________  

            

         Rune Myrmel  

Adm. direktør 

 

mailto:support@nlpool.no

